
 ةنایر ةصنمل ةیصوصخلا ةسایس
 ةمدقملا
 نیذلا نیمدختسملا نم لكل ةیصخشلا تامولعملا ةكراشمو ةیامحو مادختساو عمج ةیفیك هذھ ةیصوصخلا ةسایس حضوت
 نحن .انتصنم للاخ نم )"تامدخلا يمدقم"( تامدخلا نومدقی نیذلا تامدخلا يمدقمو )"نومدختسملا"( تامدخ نع نوثحبی
 .اھجلاعن يتلا ةیصخشلا تانایبلا عیمج نامأو ةیصوصخ نامضب نومزتلم
 تانایبلا عمج
 سیلو كلذ يف امب ،تامدخلا يمدقمو نیمدختسملا نم لكل انتامدخ نیسحتو میدقت ىلع اندعاست يتلا تامولعملا عمجن
 :ـب ارًوصحم

 لاصتلاا لیصافت نم اھریغو ،فتاوھلا ماقرأ ،ينورتكللإا دیربلا نیوانع ،ءامسلأا :لصاوتلاو فیرعتلا تامولعم •
 .باسحلا لیجست ءانثأ ةمدقملا

 .ةصنملا ىلع تلااصتلااو ،تاقیلعتلا ،تاضوافملا ،تابلطلا ،تامدخلا مئاوق لوح لیصافت :ةمدخلا لعافت تانایب •
 تلاماعملاب ةقلعتم تامولعم عمجن ،نامأب ثلاثلا فرطلا تامدخ ربع عفدلا ةجلاعم متی امنیب :ةیلاملا تلاماعملا •

 .عفدلا تادیكأتو ریتاوفلا كلذ يف امب ،تاعفدلاو
 تانایبلا مادختسا
 :ـل اھعمجن يتلا تامولعملا مدختسن

 .انتصنم ىلع تامدخلا يمدقمو نیمدختسملا نیب لاصتلاا لیھست •
 .مدختسملا ةبرجتو ةصنملا فئاظو نیسحت •
 .(اھرایتخا مت اذإ( ةیجیورتلا ضورعلاو ،ةمدخلا تاثیدحت ،ةمھم تاراعشإ نأشب لصاوتلا •
 .اھیمدختسمو انتصنم نامأ نامض •

 تانایبلا ءاشفإو ةكراشم
 :كلذ يف امب ،ةنیعم فورظ تحت تانایبلا ةكراشم متی دق .ةثلاثلا فارطلأل ةیصخشلا تامولعملا عیبن لا

 .لاعف لكشب ةبولطملا تامدخلا ریفوتل •
 املاط ،انیمدختسم ةمدخ وأ ،انلامعأ ةرادإ ،انتصنم لیغشت يف اننودعاسی نیذلا ثلاثلا فرطلا تامدخلا يدوزم عم •

 .تامولعملا هذھ ةیرس ىلع ظافحلا ىلع قفاوت فارطلأا هذھ نأ
 .ىرخلأا  ةینوناقلا ریغ ةطشنلأا وأ لایتحلاا عنمو ،انتملاس وأ انقوقح ةیامح ،ةینوناق تامازتللا لاثتملال •
 تانایبلا ةیامح •
 رطاخملا لیلقتل ةیمیظنتو ةینقت ةینمأ تاءارجإ للاخ نم ةیصخشلا كتامولعم نمأ ةیامحل ةمھم نامأ ریبادت ذختن •

 ریغ لیدعتلاو ءاشفلإاو ،ھب حرصملا ریغ لوصولاو ،ھب حرصم ریغلا مادختسلااو ،تانایبلا نادقفب ةطبترملا
 .ھب حرصملا

 كقوقح •
 ىلع ضارتعلاا كل قحی امك .اھفذح وأ اھحیحصتو اھب ظفتحن يتلا ةیصخشلا كتانایب ىلإ لوصولا يف قحلا كیدل •

 .ةنیعم فورظ يف ةجلاعملا دییقت بلط وأ ةجلاعملا تایلمع ضعب
 ةیصوصخلا ةسایس ىلع تارییغت •
 ىلع اھرشن روف لوعفملا ةیراس تارییغتلا حبصتس .تقو يأ يف هذھ ةیصوصخلا ةسایس ثیدحت يف قحلاب ظفتحن •

 .تارییغت يلأ رركتم لكشب ةحفصلا هذھ نم ققحتلا ىلع نیمدختسملا عجشن .ةصنملا
 انب لاصتلاا •
 انعم لصاوتلا ىجری ،كقوقح ةسرامم يف بغرت تنك اذإ وأ هذھ ةیصوصخلا ةسایس لوح ةلئسأ يأ كیدل ناك اذإ •

 support@rayyanh.com ىلع
 
 
Privacy Policy for Rayyanh 
Introduc4on 
This Privacy Policy outlines how Rayyanh (referred to as "we", "us", or "our") collects, uses, 
protects, and shares the personal informa4on of both users seeking services ("Users") and 



service providers offering services ("Service Providers") through our plaGorm. We are 
commiIed to ensuring the privacy and security of all personal data we process. 
Data Collec4on 
We collect informa4on that helps us to provide and improve our services for both Users and 
Service Providers, including but not limited to: 

• Iden2fica2on and Contact Informa2on: Names, email addresses, phone numbers, and 
other contact details provided during account registra4on. 

• Service Interac2on Data: Details about service lis4ngs, requests, nego4a4ons, feedback, 
and communica4ons on the plaGorm. 

• Financial Transac2ons: While payment processing is conducted securely by third-party 
services, we collect informa4on related to transac4ons and payments, including invoices 
and payment confirma4ons. 

Use of Data 
The informa4on we collect is used to: 

• Facilitate the connec4on between Users and Service Providers on our plaGorm. 
• Improve plaGorm func4onality and user experience. 
• Communicate important no4ces, service updates, and promo4onal offers (if opted-in). 
• Ensure the security of our plaGorm and its users. 

Data Sharing and Disclosure 
We do not sell personal informa4on to third par4es. Data may be shared under certain 
condi4ons, including: 

• To provide the requested services effec4vely. 
• With third-party service providers who assist us in opera4ng our plaGorm, conduc4ng 

our business, or serving our users, so long as those par4es agree to keep this 
informa4on confiden4al. 

• To comply with legal obliga4ons, protect our rights or safety, and prevent fraud or other 
illegal ac4vi4es. 

Data Protec4on 
We take significant measures to protect the security of your personal informa4on through 
technical and organiza4onal security measures to minimize risks associated with data loss, 
misuse, unauthorized access, and unauthorized disclosure and altera4on. 
Your Rights 
You have the right to access, correct, or delete your personal data stored by us. Addi4onally, you 
may have rights to object to certain processing ac4vi4es or request a limita4on on processing in 
certain circumstances. 
Changes to the Privacy Policy 
We reserve the right to update this Privacy Policy at any 4me. Changes will be effec4ve 
immediately upon pos4ng to the plaGorm. We encourage users to frequently check this page 
for any changes. 
Contact Us 
If you have any ques4ons about this Privacy Policy or wish to exercise your rights, please contact 
us at [support@rayyanh.com]. 
 
 


